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Projektowane postanowienia umowy stanowiące Formularz nr 4A 
do SWZ (dotyczące Modułu I,  I I ,  I I I)  

 
 

UMOWA ARW-RU-…………… 
 
                                                                 
Zawarta pomiędzy  
 
Uniwersytetem Ekonomicznym w Katowicach z siedzibą w Katowicach przy ul. 1 Maja 50 
– zwanym w dalszej części „Kupującym” reprezentowanym przez: 
 

Pawła Kadłubiaka - Kanclerza 
przy kontrasygnacie Joanny Radziwołek - Kwestora 

a 
………………….., zwanym dalej „Sprzedawcą”, 
 
zwane łącznie „Stronami” a każdą z osobna z nich „Stroną” 

W rezultacie dokonania wyboru oferty Sprzedawcy w postępowaniu przeprowadzonym 
w trybie podstawowym na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy Pzp o numerze BZP …………….  
Moduł ………… została zawarta umowa następującej treści: 

§ 1 
1. Przedmiotem umowy jest sprzedaż fabrycznie nowego sprzętu komputerowego 

posiadających pakiet usług gwarancyjnych kierowanych przez producenta do 
użytkowników z obszaru Rzeczpospolitej Polskiej określonych w ofercie Sprzedawcy z dn. 
………….roku i stanowiącej załącznik nr 1, o ustalonych przez Kupującego parametrach 
w specyfikacji warunków zamówienia (SWZ) stanowiącej załącznik nr 2 do umowy.   

2. Sprzedawca oświadcza, że jest uprawniony oraz, że posiada niezbędne kwalifikacje do 
realizacji przedmiotu umowy.  

3. Zamówienie jest realizowane w ramach projektu KOMPAS - Kompetencje Obsługi 
Międzynarodowych Pracowników i Studentów"; program Welcome to Poland ; UEKat w 
BAUHUS4EU (Moduł I), oraz Erasmus+ KA 131 i Erasmus+ KA 171 (Moduł II). 
 

§ 2 
1. Kupujący kupuje a Sprzedawca na podstawie niniejszej umowy sprzedaje i dostarczy 

Kupującemu sprzęt komputerowy w ramach Modułu…… (zwanego dalej sprzętem) o 
parametrach określonych w SWZ - stanowiącej załącznik nr 2 do umowy i w ofercie 
Sprzedawcy stanowiącej załącznik nr 1 do umowy. 

2. Sprzedawca zobowiązany jest w momencie dostawy do dostarczenia wraz z sprzętem 
licencji dla wymaganego i/lub dołączonego standardowo do sprzętu oprogramowania, a 
także niezbędnych do instalacji tego oprogramowania i jego legalnego użytkowania kluczy 
sprzętowych, numerów seryjnych, kodów aktywacyjnych i innych danych nie 
dostarczonych bezpośrednio przez producenta oprogramowania. 

3. Sprzedawca dostarczy do każdego dostarczanego produktu (sprzętu) oświadczenie, że 
dany dostarczony produkt jest fabrycznie nowy, jest oznakowany symbolem CE, pochodzi 
z autoryzowanej sieci sprzedaży - oficjalnego kanału sprzedaży na rynek europejski i 
podlega pełnej obsłudze gwarancyjnej i pogwarancyjnej producenta na terenie Polski. 
Przez sprzęt nowy rozumie się sprzęt wyprodukowany nie wcześniej niż 180 dni przed 
realizacją dostawy i nie używany w innych projektach. 
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§ 3 
Sprzedawca zobowiązuje się do dostarczenia przedmiotu sprzedaży do 7 dni od daty zawarcia 
umowy. 

§ 4 
1. Wydanie Kupującemu przedmiotu sprzedaży nastąpi w siedzibie Kupującego w 

Katowicach, budynek CNTI przy ul. Bogucickiej 5. Rozładowanie nastąpi na koszt, ryzyko 
i staraniem Sprzedawcy do pomieszczeń w budynku CNTI wskazanych przez Kupującego. 
Kupujący zapewni możliwość skorzystania z windy (otwór drzwiowy windy 90cmx210cm) 
w ramach budynku CNTI celem dostarczenia przedmiotu sprzedaży. Transport sprzętu 
w ramach budynku CNTI powinien odbywać w taki sposób, aby nie doszło do uszkodzenia 
lub zabrudzenia pomieszczeń budynku. 

2. Kupujący gwarantuje możliwość dokonania dostawy od poniedziałku do piątku w godz. od 
09:00-14:00 oraz w obecności osób upoważnionych do odbioru, w tym podpisania 
protokołu zdawczo-odbiorczego.  

3. Kupujący zobowiązuje się do odbioru przedmiotu sprzedaży w dniu wydania przez 
Sprzedawcę o ile informacja o dniu wydania została przekazana Kupującemu, co najmniej 
w dzień roboczy poprzedzający dzień wydania.  

4. Odbiór przedmiotu sprzedaży potwierdzony zostanie podpisaniem protokołu zdawczo-
odbiorczego oraz wystawieniem faktury. 

5. Osobą upoważnioną do odbioru ze strony Kupującego jest Dariusz Rajfura, a w przypadku 
jego nieobecności Jarosław Liszowski. 

§ 5 
1. Kupujący zobowiązuje się zapłacić za przedmiot sprzedaży, cenę brutto w kwocie  

……………. zł (słownie: …………………... zł) określoną w ofercie Sprzedawcy stanowiącej 
załącznik nr 1 do umowy. Cena zawiera 23% podatek VAT. 

2. Kupujący zapłaci należność określoną w niniejszej umowie przelewem w terminie do 21 
dni licząc od daty otrzymania faktury, na rachunek Sprzedawcy podany na fakturze. 
Warunkiem wystawienia faktury jest podpisanie protokołu zdawczo-odbiorczego przez 
Kupującego. 

3. W przypadkach prawem przewidzianych kiedy Sprzedawca wskaże na fakturze rachunek 
bankowy nieujawniony w wykazie podatników VAT (tzw. biała lista), Kupujący uprawniony 
będzie do wstrzymania się z zapłatą do czasu wskazania przez Sprzedającego dla potrzeb 
płatności, rachunku bankowego ujawnionego w wykazie podatników VAT (tzw. biała lista). 
W takim przypadku Sprzedający nie ma prawa naliczyć Kupującemu żadnych odsetek. 

4. Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach oświadcza, na podstawie art.4c ustawy o 
przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych, że posiada status 
dużego przedsiębiorcy. 

5. W przypadku gdy Sprzedawca zgodnie z przepisami zobowiązany będzie do wystawienia 
faktury ustrukturyzowanej w Krajowym Systemie e-Faktur, Kupujący nie będzie akceptował 
faktur wystawionych w innej postaci. W takiej sytuacji przekazanie faktury nastąpi 
wyłącznie za pośrednictwem KSeF, a za datę otrzymania faktury przez Kupującego 
uznawać się będzie dzień przydzielenia w KSeF numeru identyfikującego tę fakturę. 
Wystawienie lub przekazanie faktury z pominięciem KSeF, w przypadkach gdy jego 
stosowanie jest obowiązkowe, skutkuje brakiem akceptacji faktury przez Kupującego i nie 
rozpoczyna biegu terminu płatności, w związku z czym Kupujący nie ponosi 
odpowiedzialności za nieterminową zapłatę takiej faktury. W sytuacji niedostępności lub 
awarii KSeF Sprzedawca i Kupujący zobowiązują się do stosowania ogólnie 
obowiązujących przepisów; prawidłowo wystawioną fakturę należy przesłać na adres e-
mail ci@ue.katowice.pl 

6. W przypadku gdy Sprzedawca zgodnie z przepisami zobowiązany będzie do wystawienia 
faktury ustrukturyzowanej w KSeF, faktura ta musi bezwzględnie zawierać oznaczenie 
jednostki wewnętrznej Kupującego, która dokonała zakupu tj. Centrum Informatyczne 
(ACI). Kupujący zaleca, aby oznaczenie jednostki wewnętrznej zawarte było w polu 
„Dodatkowy opis”. W przypadku braku możliwości identyfikacji przez Kupującego jednostki 
wewnętrznej, której dotyczy faktura, Kupujący nie ponosi odpowiedzialności za 
nieterminową zapłatę faktury. 

7. W przypadku gdy Sprzedawca zgodnie z przepisami zobowiązany będzie do wystawienia 
faktury ustrukturyzowanej w KSeF, załączniki do faktury, które nie zostaną przekazane 
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przez KSeF lub osobiście, należy przesłać w dniu wystawienia faktury na adres e-mail 
ci@ue.katowice.pl, wskazując numer faktury (lub numer identyfikujący KSeF), której 
załączniki dotyczą. 

§ 6 
1. Sprzedawca udziela Kupującemu gwarancji jakości dostarczonego sprzętu określonego 

w załączniku nr 1 do niniejszej umowy, na poniższych warunkach. 
2. Warunkiem świadczenia napraw gwarancyjnych jest przedstawienie przez Kupującego 

kopii faktury i protokołu zdawczo-odbiorczego lub dostarczonych przez Sprzedawcę kart 
gwarancyjnych sprzętu. 

3. Okres gwarancji dla sprzętu określony jest w ofercie Sprzedawcy stanowiącej załącznik 
nr 1 do umowy z zastrzeżeniem, że: nie może być krótszy niż 12 miesięcy (dla Modułu II, 
III), nie może być krótszy niż 24 miesiące (dla Modułu I). Okres gwarancji liczony jest od 
dnia podpisania protokołu zdawczo-odbiorczego. 

4. Sprzedawca zobowiązany jest w ramach wynagrodzenia świadczyć usługi serwisowe na 
sprzedany sprzęt w okresie gwarancji. Oznacza to, że o ile Sprzedawca podejmuje 
czynności serwisowe celem: usunięcia awarii i/lub wad, przeprowadzeniem we własnym 
zakresie diagnozy uszkodzeń/wad lub realizacji wymaganych zabiegów określonych przez 
producenta w okresie trwania gwarancji (o ile takie zostały przez producenta 
jednoznacznie zdefiniowane dla danego sprzętu w ramach gwarancji, np. konieczność 
przeprowadzenia obowiązkowego przeglądu i/lub konserwacji sprzętu przez serwis 
producenta w trakcie trwania gwarancji), to wykonuje je w ramach wynagrodzenia 
określonych w § 5 umowy – Kupujący nie ponosi z tego tytułu dodatkowych kosztów. 
Kupujący ponosi jedynie koszty realizowanych bezpośrednio przez niego stosownych 
przeglądów, konserwacji i czyszczenia sprzętu w zakresie wynikającym z standardowej 
obsługi urządzeń, a także koszty zakupów materiałów eksploatacyjnych. 

5. Gwarancja nie obejmuje uszkodzeń lub nieprawidłowego działania sprzętu wynikającego 
z: 

− uszkodzeń mechanicznych spowodowanych oddziaływaniem zewnętrznym, 

− uszkodzeń wynikających z eksploatacji sprzętu w warunkach, które nie odpowiadają, 
warunkom określonym w otrzymanej dokumentacji, 

− uszkodzeń powstałych na skutek nieprzestrzegania powszechnych zasad eksploatacji 
sprzętu elektromechanicznego oraz uszkodzeń mechanicznych powstałych z winy 
Kupującego, 

− przypadków nieprawidłowej pracy sprzętu wynikającej z niewłaściwej konfiguracji 
oprogramowania zainstalowanego na zakupionym sprzęcie lub niewłaściwej jego 
obsługi. 

6. Kupujący traci gwarancję w razie: 

− naruszenia bez zgody Sprzedawcy plomb umieszczonych przez producenta i/lub 
Sprzedawcę na dostarczonych podzespołach, 

− wszelkich prób napraw podejmowanych przez nieuprawnione osoby fizyczne lub firmy, 
7. Warunki eksploatacji sprzętu podaje karta gwarancyjna lub instrukcja obsługi dołączona 

do niego. 
§ 7 

1. Sprzedawca w ramach udzielonej gwarancji, dokonywał będzie na rzecz Kupującego, 
osobiście lub przy pomocy innych osób, w ramach wynagrodzenia określonych w § 5 
umowy naprawy gwarancyjne sprzedanego sprzętu. Naprawy gwarancyjne dokonywane 
będą tylko w okresie, na który udzielona została gwarancja. Naprawa gwarancyjna 
odbywać się będzie w siedzibie Sprzedawcy lub poza siedzibą, jeżeli Sprzedawca 
stwierdzi, iż nie jest możliwym naprawienie go w siedzibie Sprzedawcy.  

2. Odbiór sprzętu do naprawy gwarancyjnej i zwrot sprzętu z naprawy gwarancyjnej nastąpi 
w siedzibie Kupującego zgodnie z terminami określonymi w załączniku nr 1 do umowy. 
Wszelkie koszty związane z naprawą gwarancyjną w tym koszty transportu ponosi 
Sprzedawca. Za czas rozpoczęcia naprawy gwarancyjnej rozumie się dzień, w którym 
Sprzedawca otrzymał od Kupującego pisemne zawiadomienie, w którym Kupujący 
zawiadomił o awarii lub wadzie uniemożliwiającej korzystanie ze sprzętu.  

3. Dane teleadresowe dla zgłoszeń gwarancyjnych dla Kupującego: 
………………….. 
Ul. ………………. 
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Mail: …………….. 

Sprzedawca zobowiązuje się pisemnie powiadomić Kupującego każdorazowo o zmianie 
powyższych danych w trybie natychmiastowym, a zmiana ta nie wymaga zmiany umowy. 
Sprzedawca zobowiązany jest przyjmować zgłoszenia telefoniczne w godzinach pracy 
Zamawiającego tj. w godzinach:7:30 – 15:30 a poprzez e-mail lub stronę WWW przez całą 
dobę. 
Sprzedawca zobowiązuje się pisemnie powiadomić Kupującego każdorazowo o zmianie 
powyższych danych w trybie natychmiastowym. 

4. Okres gwarancji przedłuża się odpowiednio o czas naprawy gwarancyjnej. 
5. Sprzedawca gwarantuje dostarczenie na życzenie Kupującego na czas naprawy 

gwarancyjnej sprzętu zastępczego o porównywalnych parametrach technicznych, o ile 
czas naprawy przekracza czternaście dni kalendarzowych.  

6. Sprzedawca gwarantuje, że czas interwencji serwisowej w ramach gwarancji - rozumiany, 
jako odbiór sprzętu do naprawy lub dostarczenie sprzętu zamiennego – nie będzie dłuższy 
niż dwa dni robocze licząc od daty zawiadomienia o awarii lub wadzie uniemożliwiającej 
korzystanie ze sprzętu.  

7. Kupujący zobowiązuje się o wszelkich wadach lub usterkach sprzętu informować 
Sprzedawcę w ciągu 7 dni od daty wystąpienia lub niewłaściwej pracy urządzenia lub 
ujawnienia uszkodzenia w przypadku materiałów eksploatacyjnych. 

8. Czas reakcji na zgłoszenie usterki (rozumiany jako podjęcie działań diagnostycznych oraz 
kontakt ze zgłaszającym) nie może przekroczyć 8 godzin. 

9. Sprzedawca gwarantuje Kupującemu możliwość nieodpłatnej aktualizacji oprogramowania 
dostarczonego wraz ze sprzętem przez cały okres trwania gwarancji. Przez aktualizację 
rozumie się zapewnienie Kupującemu prawa do legalnego pobierania i korzystania z 
nowych wersji, poprawek oraz biuletynów bezpieczeństwa oprogramowania 
udostępnionych przez producenta w tym okresie. 

 

§ 8 
1. W przypadku rozwiązania umowy lub odstąpienia od niej z przyczyn leżących po stronie 

Sprzedawcy, Sprzedawca zobowiązuje się zapłacić Kupującemu karę umowną w 
wysokości 20% (słownie: dwadzieścia procent) ceny brutto umowy określonej w §5 ust.1 
wraz z bezzwłocznym zwrotem wszystkich płatności dotyczących umowy, wniesionych na 
rzecz Sprzedawcy przez Kupującego.  

2. W razie zwłoki w dostawie z przyczyn leżących po stronie Sprzedawcy, Kupującemu 
przysługuje kara umowna w wysokości 0,5% wartości brutto niedostarczonego przedmiotu 
umowy za każdy dzień zwłoki. 

3. W przypadku, gdy zwłoka w dostawie całości przedmiotu umowy lub części przekroczy 40 
dni, wówczas Kupujący jest uprawniony do odstąpienia od umowy w całości lub w części. 
Oświadczenie o odstąpieniu Kupujący przedstawi Sprzedawcy w formie pisemnej w 
terminie do 21 dni od dnia upływu terminu, o którym mowa w zdaniu pierwszym. Poza 
przypadkami określonymi w niniejszej umowie, Kupujący może odstąpić na podstawie 
innych przepisów, a w szczególności w przypadkach określonych w kodeksie cywilnym. 

4. W przypadku zwłoki w realizacji interwencji serwisowej w terminie, o którym mowa w §7 
ust.6 , Kupującemu przysługuje kara umowna wysokości 2% wartości sprzętu będącego 
przedmiotem interwencji serwisowej za każdy dzień zwłoki. 

5. Łączna maksymalna wysokość kar umownych , które mogą być dochodzone nie może 
przekroczyć 30% ceny brutto określonej w § 5 ust. 1 umowy. 

6. Sprzedawca zapłaci karę umowną w terminie 14 dni od wystawienia wezwania do zapłaty 
przez Kupującego. Kupujący może potrącić karę umowną z dowolnej wierzytelności 
przysługującej Sprzedawcy. 

7. Kupujący może dochodzić odszkodowania przekraczającego wysokość kar umownych na 
zasadach ogólnych. 

8. Sprzedawca ponosi odpowiedzialność do wysokości rzeczywistej poniesionej przez 
Kupującego szkody.  

§ 9 
Spory wynikające z niniejszej umowy strony poddają rozstrzygnięciu właściwego rzeczowo 
sądu dla Kupującego. 
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§ 10 
1. Realizując zamówienie publiczne objęte niniejszą umową, strona realizująca umowę jest 

zobowiązana do zapewnienia dostępności cyfrowej oraz informacyjno-komunikacyjnej 
osobom ze szczególnymi potrzebami, co najmniej w zakresie określonym przez minimalne 
wymagania, o których mowa w art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu 
dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami. Zapewnienie dostępności osobom ze 
szczególnymi potrzebami w ramach niniejszej umowy jest wymagane, o ile jest to możliwe 
i zasadne z uwagi na przedmiot umowy. 

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Prawa 
Zamówień Publicznych oraz Kodeksu Cywilnego. 

§ 11 
1. Załączniki nr 1 i 2 do niniejszej umowy stanowią jej integralną część. 
2. Zmiany umowy wymagają aneksu w formie pisemnej pod rygorem nieważności z 

zastrzeżeniem, iż zmiany nie mogą dotyczyć cen ustalonych w ofercie Sprzedawcy 
stanowiącej załącznik nr 1 do umowy.  

3. Umowa może być zmieniona w przypadku zaprzestania produkcji lub dystrybucji na rynek 
polski sprzętu, który był oferowany w ofercie. W przypadku wystąpienia powyższych 
okoliczności, Wykonawca może zaoferować inny sprzęt w ramach dostawy pod 
warunkiem, iż:  

− parametry tego sprzętu nie są gorsze od parametrów sprzętu oferowanego w 

ofercie i opisanego w SWZ, 

− przedstawi odpowiedni dokument producenta sprzętu potwierdzający, że 
zaprzestano produkcji lub dystrybucji na rynek polski sprzętu oferowanego w 
ofercie. 

Skutkiem zmian będzie zawarcie stosownego aneksu do umowy. Termin dostawy oraz 
cena nie mogą ulec zmianie. 

4. Z odpowiednią klauzulą informacyjną RODO 1 Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach 
można się zapoznać na jego stronie internetowej i w Biuletynie Informacji Publicznej oraz 
w jego siedzibie. 

5. Umowa została podpisana przez Strony kwalifikowanymi podpisami elektronicznymi 
(zgodnie z art. 781 § 1 Kodeksu Cywilnego), zgodnie z reprezentacją lub posiadanymi 
pełnomocnictwami, co Strony uznają za spełnienie formy pisemnej. 

 
      Załącznik nr 1 – Oferta Sprzedawcy;  
      Załącznik nr 2 – Specyfikacja Warunków Zamówienia wraz z załącznikami. 

 

      Kupujący: Sprzedawca: 
 

 
1 1 Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 

przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE – ogólne rozporządzenie o 
ochronie  danych (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, poz. 1, z późn. sprost.). 

 


